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Open Text Supplier Information 
Management for SAP® Solutions 
Optimieren Sie Ihre Procurement-Prozesse mit einer 360º-Sicht auf 
Lieferanten- und Bestelldaten 

 
In vielen Unternehmen ist der Procurement-Prozess dezentral organisiert und die Daten sind auf unterschiedliche 
Systeme verteilt. Mitarbeitern jederzeit einen schnellen Zugriff auf erforderliche Informationen zu gewährleisten, 
ist eine Herausforderung. Unternehmen versuchen deshalb, ihre Procurement-Prozesse mit dem gesamten 
Unternehmen zu vernetzen. 

  

Sind Ihre Einkaufsinformationen aber über mehrere 
Systeme und Standorte verteilt, fehlt Ihren 
Mitarbeitern die notwendige Transparenz der 
Einkaufsvorgänge. Sie wissen nicht, in welchem 
Status die Verhandlungen mit Lieferanten sind oder 
ob Mitarbeiter an anderen Standorten ebenfalls mit 
demselben Lieferanten verhandeln. Die Suche 
nach den richtigen Daten ist zudem langwierig. 
Mitarbeiter aus dem Einkauf haben daher eine 
schlechte Ausgangsposition bei Verhandlungen mit 
Lieferanten. Ihrer Firma entgehen so günstigere 
Lieferkonditionen.  

 

Mit SAP® Supplier Relationship Management 
(SRM) erreichen Sie zwar eine höhere 
Transparenz und die Kostenstellen erhalten 
jederzeit aktuelle Berichte zum verbleibenden 
Budget. Doch auch nach der Einführung der SAP-
Lösung sind nicht alle Lieferanten-Informationen 
einfach zugänglich.  

Open Text Supplier Information Management for SAP Solutions 
verbessert Procurement-Prozesse mit einer 360°-Sicht auf 
Lieferanten- und Einkaufsdaten sowie -dokumente 

Denn Mitarbeiter müssen weiterhin in Unmengen von lieferantenbezogenen E-Mails, in Microsoft® Office und 
Bergen von Papierdokumenten nach den richtigen Informationen suchen. 

Open Text Supplier Information Management for SAP® Solutions 
Langwieriges Suchen in Bergen von Papierdokumenten entfällt. Denn Open Text Supplier Information 
Management (SIM) for SAP Solutions bietet Ihnen eine 360°-Sicht auf Lieferantendaten und -dokumente – egal 
ob diese aus SAP® ERP oder SAP® SRM stammen. Der Zugriff auf SAP-Informationen wird deutlich verbessert 
und ein Freigabe-Workflow lässt sich einfach einrichten. 

Supplier Information Management integriert sich nahtlos in Ihre bestehende Procurement-Umgebung in SAP. 
Egal, ob Sie nach Materialnummern oder nach der neuesten Korrespondenz mit einem Lieferanten suchen: Alle 
Informationen sind nur einen Mausklick entfernt.  

Supplier Information Management wurde anhand von Best Practices entwickelt. Die Lösung ermöglicht einen 
optimierten und automatisierten Procurement-Prozess, der auf den realen Geschäftsgegebenheiten unserer 
Kunden basiert. Realisieren auch Sie Zeit- und Kosteneinsparungen bei gleichzeitiger Gewährleistung strengster 
Anforderungen an die Auditierbarkeit Ihres Contents. 

Antworten an Lieferanten beschleunigen 
Mit Supplier Information Management müssen Ihre Angestellten nicht mehr wissen, wo welche Informationen 
abgelegt sind. Denn die Lösung von Open Text erledigt das für Sie. Fragen von Lieferanten beantworten Sie 
somit zügiger und genauer.  

Effizientere Verarbeitung von Lieferantenanfragen  
Mit Supplier Information Management beantworten Sie Anfragen von Zulieferern zügiger. Denn mit der Lösung 
von Open Text greifen Sie schneller auf alle Lieferantendaten zu. Mitarbeiter aus Beschaffung und 
Kreditorenbuchhaltung arbeiten produktiver und beantworten täglich mehr Anfragen von Zulieferern. Zudem 
haben sie mehr Zeit für den Aufbau von Beziehungen, weil sie nicht mehr so lange nach Informationen suchen 
müssen. Die reduzierten Verarbeitungskosten liefern den Return on Investment in Supplier Information 
Management. Zudem nutzen Sie Ihre SAP-Investitionen weiter aus. 
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Trainingskosten minimieren 
Supplier Information Management liefert die Daten direkt in der vertrauten SAP-Umgebung. Zudem ist die 
Lösung von Open Text intuitiv und einfach zu bedienen. Die Schulungsanforderungen sind somit minimal. Mit 
Supplier Information Management fallen daher nur geringe Trainingskosten an. Die Einarbeitungszeit ist kurz und 
die Benutzerakzeptanz hoch. 

Open Text Supplier Information Management for SAP Solutions: Funktionen 
Mit Supplier Information Management automatisieren Sie administrative Aufgaben. Und Ihre 
Beschaffungsabteilung hat mehr Zeit, bessere Vertragsbedingungen zu verhandeln. Die verschiedenen Rollen 
sowohl in der Kunden- als auch in der Lieferantenorganisation profitieren von dem verbesserten 
Informationsaustausch: 

 
Geschäftsbereich • Dokumente lassen sich an Anträge anhängen 
(Anforderer & 
Genehmiger) 

Beschaffung (Einkäufer) • 360º-Sicht auf alle Lieferanteninformationen - egal ob sie in SAP SRM,  SAP 
ERP oder außerhalb von SAP abgelegt sind 

• Jede Art von Anhang lässt sich den Einkaufsanträgen hinzufügen – 
einschließlich E-Mails, Microsoft Word-Dokumente und so weiter 

Finanzabteilung • Self-Service-Zugriff auf alle Einkaufsinformationen –  finanzielle und 
(Buchhalter sonstige 
Kreditorenkonten) 

Lager (Prüfer • Self-Service-Zugriff auf alle Einkaufsinformationen, die sich auf eine 
Warenannahme) erhaltene Ware beziehen. 

Lieferant (Angestellter • Alle Informationen zu einem Konto einsehen. Die eigenen Dokumente 
Finanzwesen) lassen sich heraufladen. 

 
Profitieren auch Sie vom Informationsaustausch zwischen Abteilungen 
• Open Text Supplier Information Management for SAP Solutions verwendet Informationen in Lieferanten-E-

Mails, um nach zugehörigen Daten im gesamten Unternehmen zu suchen 

• 360°-Sicht auf alle Lieferantendaten und Zugriff zur vollständigen Historie eines Bestellprozesses 

• Single-Sign-On, um Benutzer transparent mit Lieferantendaten verschiedener Unternehmenssysteme zu 
verbinden 

• Zugriff auf jeden Typ von Informationen oder Geschäftsobjekten, die in SAP-Systemen abgelegt sind – 
einschließlich SAP R/3® und SAP SRM 

• Verwaltet die Speicherung von Office-Dokumenten und E-Mails (einschließlich Anhängen) in einem sicheren 
Langzeitformat.  

 

 
 

  

Vertrieb Unternehmenszentrale Europäische Zentrale  

Für unsere Kunden und 
Partner bieten wir auf 
online.opentext.com  
weiterführende 
Informationen zu dieser 
und anderen Open Text 
Lösungen an. 

www.opentext.com 275 Frank Tompa Drive Technopark 2 sales@opentext.com Waterloo, ON Werner-von-Siemens-Ring 20  N2L 0A1 D-85630 Grasbrunn 
Vertrieb Nordamerika Canada Germany 

1 800 499 6544   
Telefon: +1 519 888 7111 
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Telefon: +49 89 4629 0 
Fax: +49 89 4629 1199 

Vertrieb International Open Text ist eine 
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